REKLAMACNY PROTOKOL

DR s.r.0., Uherecka cesta 76, 958 03 Malé Uherce, ICO: 50 244 035
Reklamaciu je potrebné dor u€it na adresu: Dajana Rodriguez, Vitazna 181/42, 958 04 [

Partizanske — Vel’ké Bielice, pripadne ju moZete priniest’ osobne do jednej z naSich

predajni.

Reklamujuci:

Meno a priezvisko:|

Ulica]

Mesto|

PSC:I

Tel. &1

Email;|

Reklamovany tovar:

Nazov tovaru;|

Détum kuapy tovaru:|

Cislo objednavky (ak bola robena na eshope):|

Povinna priloha (faktura/pokladni¢ny blok):|

Blizsi opis reklamacie:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledujicim spdsobom (vymenou tovaru,
opravou tovaru, vratenim peiiazi, zI'avou z kipnej ceny, iné):

V]| | Dnal ]

*vyplni kupujici*

Podpis:




Predavajici prevzal reklamaciu: Dia:| | Podpis:

*vyplni predavajtci*

Vyjadrenie predavajiaceho:
Datum vybavenia reklamécie:

Reklamécia je:[ Juznana [ |neuznana (odovodnenie sa nachadza v prilohe tohto dokumentu)

Sposob vybavenia reklamécie:

[ |vymena za rovnaky kus bez po$kodenia

[ |vymena za iny tovar (po dohode)

[ Joprava v ramci zaruky

[_|oprava mimo zaruky za poplatok (po dohode)
[Jvratenie petazi

[_lzl'ava z kiipnej ceny

[ liné

peciatka a podpis

*vyplni predavajtci*
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